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Sinopsis
En mi actividad como tutora utilizo diversas estrategias que abordan temas relativos a los intereses académicos de los alumnos. Uno de los más importantes, desde mi perspectiva, es apuntalar los estilos y estrategias de aprendizaje, 
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Biodata
Profesora de Tiempo Completo Asociada “C” Interina. Lienciada en Psicología y Maestra en Lingúística Aplicada. Ha cursado diversos diplomados y cursos; diseñado e impartido cursos a profesores. Es coautora de libros aprobados por comités de pares y de materiales didácticos. Ha sido jurado en Concursos de Oposición y tutora. 


Descripción
Como profesora de Tiempo Completo de reciente ingreso, se me asignó incorporarme a uno de los programas prioritarios del Colegio: el Programa Institucional de Tutorías. Este programa, al que decidí incorporarme se ubica en el Campo 1: Calidad del aprendizaje, formación integral de los alumnos y egreso escolar, cuyo propósito central es “impulsar acciones que logren potenciar el aprendizaje de los alumnos de manera cualitativa y cuantitativa mediante el apoyo permanente a su trayectoria escolar hasta su egreso” (Cuadernillo de Orientaciones 2017-2018, en el Suplemento Especial de la Gaceta CCH Número 11, 2017, p.28) y una de sus actividades mencionadas, es la Tutoría para alumnos. El proyecto se enmarca dentro de un Proyecto Institucional, por lo que se cuenta con la participación en el Programa Institucional de Tutorías y a nivel de plantel con la Coordinación Local de Tutorías. Dicha actividad corresponde al nivel C, trabajos de apoyo a la docencia, en el rubro 1, numeral 22 del Protocolo de Equivalencias para el Ingreso y la Promoción de los Profesores Ordinarios de Carrera del Colegio de Ciencias y Humanidades (2008, p.36)
Los propósitos centrales de la tutoría, de acuerdo al Programa Institucional de Tutoría (2016, p.3) son: “- Coadyuvar al mejoramiento de la calidad de los aprendizajes de los alumnos en todas sus materias. - Fomentar la cultura de la acreditación ordinaria. - Contribuir a la disminución de los índices de reprobación, rezago y deserción escolar, con particular atención al turno vespertino. - Promover acciones orientadas a fortalecer la responsabilidad y autonomía de los estudiantes en concordancia con el Modelo Educativo del Colegio.” 
Arriaga (2013) señala que “el Programa Institucional de Tutoría es una estrategia adecuada para favorecer el aprendizaje de los estudiantes, mejorar sus hábitos de estudio, atender sus necesidades académicas y con ello, contribuir a la disminución de los índices de reprobación, abandono del aula y deserción escolar”. Mi actividad de tutoría se centró principalmente en el trabajo para disminuir el número de alumnos que adeudan materias, así como reducir también el número de materias adeudadas, en el caso de los alumnos que tienen varias materias reprobadas, además de promover el interés de los alumnos por mejorar su desempeño académico, por lo que algunas de las estrategias se relacionaron con reconocer sus estilos de aprendizaje y mejorar sus estrategias de aprendizaje. 
La tutoría para tercer semestre, como menciona el Programa Institucional de Tutorías (2016, p.13), se enfoca en “realizar una labor preventiva para evitar que los tutorados reprueben, así como promover la regularización de quienes ya adeuden materias mediante la motivación hacia el aprendizaje. Promoverá la resolución de PROUNAM e INVOCA. De igual manera informará sobre periodos de exámenes. Informar a los alumnos sobre la posibilidad de inscribirse a opciones técnicas.” El objetivo de la tutoría para cuarto semestre es “comunicar a los tutorados que asistan a psicopedagogía para la interpretación de los resultados de PROUNAM e INVOCA. Promover acciones que le permitan al alumno regularizarse continuando con actividades que promueven la autorregulación y la responsabilización (sic.). Favorecer la orientación para la selección de asignaturas de quinto semestre” (PIT 2016, p.13).
La tutoría a 2 grupos del turno vespertino, estuvo guiada por las acciones propuestas en el Plan de Acción Tutorial (PAT) local, y por tratarse de grupos de tercero y cuarto semestre, como se mencionó anteriormente, estas se orientaron a la regulación académica, motivando a los alumnos con bajo rendimiento a acreditar las materias adeudadas y a mejorar su promedio. En cuarto semestre la tutoría se enfocó, además de continuar con la motivación hacia la regularidad académica, en informar a los alumnos sobre los apoyos de orientación educativa que tienen y las opciones para la elección de materias y posteriormente la elección de carrera.

Propuesta, experiencia y/o resultados
La propuesta para contribuir a la regularización académica de los alumnos y mejorar su desempeño académico consistió en dedicar una sesión a identificar su estilo de aprendizaje mediante un cuestionario, y otra sesión a darles información sobre las estrategias de aprendizaje que podrían utilizar para enfrentar diversas tareas académicas.
Durante el trabajo de tutoría se realizaron diversas actividades durante los dos semestres de tutoría., con los objetivos siguientes:
· Para 3° semestre
“realizar una labor preventiva para evitar que los tutorados reprueben, así como promover la regularización de quienes ya adeuden materias mediante la motivación hacia el aprendizaje. Promoverá la resolución de PROUNAM e INVOCA. De igual manera informará sobre periodos de exámenes. Informar a los alumnos sobre la posibilidad de inscribirse a opciones técnicas.” 
· Para 4° semestre
“comunicar a los tutorados que asistan a psicopedagogía para la interpretación de los resultados de PROUNAM e INVOCA. Promover acciones que le permitan al alumno regularizarse continuando con actividades que promueven la autorregulación y la responsabilización (sic.). Favorecer la orientación para la selección de asignaturas de quinto semestre”
Se convocó a 4 sesiones grupales en cada semestre, y se procuró que en ambos grupos el trabajo fuera paralelo, aunque hubo algunas situaciones específicas para cada uno. 
Las actividades principales para 3° y 4° semestres fueron:
· informar sobre actividades y trámites que ofrece el CCH ( en especial la aplicación de PROUNAM, becas, exámenes, cursos remediales, etc.)
· orientar el desarrollo académico del tutorado y colaborar en la formación de los alumnos
· detectar sus estilos de aprendizaje con base en el cuestionario Honey- Alonso (1994) y promover hábitos y actitudes que orienten su aprendizaje de forma autónoma (estrategias de aprendizaje). 
· orientar a los alumnos en la selección de materias para que posteriormente hagan una elección consciente y fundamentada de la carrera que desean estudiar.
· contribuir a la disminución del rezago escolar en la población estudiantil del CCH mediante el acompañamiento del proceso académico de los estudiantes.
Dichas actividades para 3° semestre se abordaron de la siguiente manera: 
Sesión 1. Se abordó el adeudo de materias de primero y segundo semestres y las opciones que tienen los alumnos para acreditarlas y para que valoren cuáles son las mejores opciones que tienen. Además, Se dio información sobre el examen PROUNAM. 
Sesión 2. Esta sesión estuvo dedicada a confirmar que todos los alumnos se encontraran bien después del terremoto acontecido el 19 de septiembre, además de escuchar cómo habían vivido esa experiencia traumática y que ellos pudieran externar sus emociones y sobre todo si requerían apoyo que la escuela les pudiera brindar. 
Sesión 3. Se dio una primera charla sobre los esquemas preferenciales para la elección de carreras del próximo semestre, También se les informó de los promedios que se requerían en algunas carreras. Se resolvieron dudas de los alumnos y se despertó el interés para mejorar sus promedios.
 Sesión 4. Los alumnos reflexionaron sobre su situación académica mediante un formato en el que anotaron: materias adeudadas, materias acreditadas en este semestre, materias en riesgo de reprobar y las acciones que planean hacer para mejorar y/o acreditar las materias. Se dio información sobre las fechas para la inscripción a cursos sabatinos del próximo semestre.
Para 4° semestre los temas abordados en las sesiones durante el semestre 2018-2 fueron: 
Sesión 1. Se habló sobre las inteligencias múltiples, se aplicó a los alumnos un Test para identificar su tipo de inteligencia predominante y se habló sobre la relación entre su(s) inteligencia(s) y la carrera que pretenden estudiar. 
Sesión 2. Se brindó información sobre las estrategias de aprendizaje que les pueden a ayudar a estudiar los diferentes tipos de contenidos académicos. Además se explicó el esquema preferencial para la elección de materias, los promedios necesarios para el ingreso a las carreras de su interés y se mencionaron algunas carreras de nueva creación y con prerrequisitos.
Sesión 3. Hablamos sobre el consumo de drogas y la autonomía universitaria en relación con el caso de dos narcomenudistas muertos en CU. Se les recordó a los alumnos sobre los servicios de psicopedagogía del plantel para atender, entre otros casos, el problema de las adicciones. 
Sesión 4. Con base en un formato, los alumnos reflexionaron sobre su situación académica actual y sus metas académicas.Esto se relacionó con los estilos y estrategias de aprendizaje abordados en sesiones previas. Se informó sobre lo que deben hacer para su reinscripción, incluyendo como requisito, contestar el CAD, así como las fechas para inscribirse a recursamiento.
Argumentos
El objetivo inicial de este proyecto fue acompañar a los grupos 339/439 A y 365/465 B para apoyar a los alumnos en su desempeño escolar mediante el logro de los objetivos antes mencionados. Mi trabajo de tutoría se enfocó principalmente en informar sobre las actividades de apoyo que ofrece el CCH en la formación de los alumnos. Una de las formas en que se puede apoyar a los alumnos es mediante la identificación de los estilos de aprendizaje para que les ayuden en la elección de materias y posteriormente de la carrera deseada. Además de brindarles información sobre las estrategias de aprendizaje que pueden emplear en relación con el proceso cognitivo que involucra y el propósito académico que se plantee, y así apoyar la autonomía en el aprendizaje.
Se considera de suma importancia conocer el estilo o estilos de aprendizaje del alumno, ya que esto les ayudará a enfrentar de mejor manera las situaciones de aprendizaje. De acuerdo con Roolfork (1996), los estilos de aprendizaje son los rasgos cognitivos, afectivos y fisiológicos que sirven como indicadores relativamente estables de cómo los alumnos perciben interacciones y responden a sus ambientes de aprendizaje, es decir, tienen que ver con la forma en que los estudiantes estructuran los contenidos, forman y utilizan conceptos, interpretan la información, resuelven los problemas, seleccionan medios de representación, etc. 
La noción de que cada persona aprende de manera distinta a las demás permite buscar las vías más adecuadas para facilitar el aprendizaje, sin embargo, hay que tener cuidado de no “etiquetar”, ya que los estilos de aprendizaje, aunque son relativamente estables, pueden cambiar; pueden ser diferentes en situaciones diferentes; son susceptibles de mejorarse; y cuando a los estudiantes se les enseña según su propio estilo de aprendizaje, aprenden con más efectividad. Existen varios modelos que explican los tipos de inteligencias, estos son algunos de los más importantes:
· Modelo de los cuadrantes cerebrales de Herrmann
· Modelo de Felder y Silverman
· Modelo de Kolb
· Modelo de Programación Neurolingüística de Bandler y Grinder 
· Modelo de los Hemisferios Cerebrales
· Modelo de las Inteligencias Múltiples de Gardner
Para determinar el estilo de aprendizaje de los alumnos se empleó el cuestionario elaborado por Honey y Alonso(1994), el cual consta de 80 reactivos, así como su autoevaluación.
Por otra parte, la importancia de que los alumnos sepan que existen diversas estrategias de aprendizaje, es un primer paso para que en un futuro las puedan emplear cuando se enfrenten a diversos tipos de contenidos académicos elijan la más adecuada, lo que repercutirá en un mejor desempeño académico. “Las estrategias de aprendizaje son procedimientos (conjunto de pasos, operaciones o habilidades) que el aprendiz emplea de forma consciente, controlada e intencional como instrumentos flexibles para aprender significativamente y solucionar problemas” (Díaz Barriga & Hernández, 2003, p.34). Estos autores presentan tres tipos de estrategias: recirculación de la información, elaboración y organización; con base en el proceso de aprendizaje que emplea: memorístico o significativo. Plantean diversas técnicas, entre ellas están la repetición, el subrayado, mapas conceptuales, etc.

[bookmark: _gjdgxs]Conclusiones
· Se cubrieron las actividades propuestas, guiadas por los objetivos del programa institucional de tutorías (PIT).
· Si bien no se disminuyó el número de alumnos con adeudos de materias, sí se mantuvo estable, a diferencia de los índices que ha tenido el turno vespertino. Algunos alumnos repetidores iniciaron su regularización, algunos otros adeudaron materias, aunque no de manera significativa. 
· Logré un acercamiento con la mayoría de los alumnos, lo que llevó a una buena comunicación y confianza por parte de ellos. 
· Reconocieron sus fortalezas en relación con su estilo de aprendizaje para orientarse en la carrera deseada.
· Conocieron algunas estrategias de aprendizaje y se dieron cuenta de que pueden ser útiles para las diversas tareas de aprendizaje a las que se enfrentan.
· La tutoría es un reto, ya que al principio no es aceptada por los alumnos.
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